
 

 
Rhodia Engineering Plastics gehört zu den weltweit führenden Herstellern von 
Spezialchemikalien, unter anderem auch von Polyamiden. Auf der Basis 
richtungsweisender Technologien, qualifizierter Mitarbeiter und langjähriger 
Erfahrung werden den Kunden maßgeschneiderte Lösungen, Produkte und 
Dienstleistungen für unterschiedliche Einsatzbereiche und Anwendungen, unter 
anderem im Fahrzeugbau, der Konsumgüter- und Elektroindustrie sowie in vielen  
anderen industriellen Sektoren geboten. Zur weiteren Unterstützung des Teams für 
den Bereich Engineering Plastics Polyamid ist folgende Position in Freiburg zu 
besetzen: 
 
 
INGENIEUR KUNDENBETREUUNG POLYMERE/KUNSTSTOFFE m/w 
 
 
Sie sind Ansprechpartner für die Kunden während der Produkteinführung, der 
Versuchsperioden und im After-Sales-Service (von Freiburg aus sowie vor 
Ort/Deutschland, deutschsprachige Länder und Skandinavien). Sie übernehmen 
Verkaufsförderungsmaßnahmen und unterstützen die Key Account Manager bei 
allen technischen Fragestellungen, z.B. bezüglich Produktbeschaffenheit, 
Anwendungsmöglichkeiten und technischen Lösungen sowie bei Servicebesuchen. 
Dazu gehören auch der Aufbau, die Pflege und die Stärkung bestehender 
Kundenkontakte sowie die Ermittlung von Kundenbedürfnissen zum Ausbau der 
bestehenden Marktposition. Sie führen Mitarbeitertrainings und Kundenschulungen 
durch und arbeiten eng mit den Bereichen Engineering, Produktion und Qualitäts-
kontrolle zusammen. Daneben bearbeiten Sie technische Kundenreklamationen. 
 
Wir wünschen uns Bewerber/innen mit einem abgeschlossenen technischen oder 
naturwissenschaftlichen Studium, vorzugsweise mit dem Schwerpunkt 
Kunststofftechnik. Berufserfahrung im kunststofftechnischen Produkt- und 
Anwendungssegment, idealerweise im Polymerbereich, ermöglicht Ihnen, diese 
Aufgabe nach überschaubarer Zeit zu bewältigen. Ihre Teamfähigkeit sowie Ihre 
professionelle Persönlichkeitsstruktur helfen Ihnen, ausgezeichnete 
Kundenbeziehungen auf- und auszubauen. Die internationalen Kontakte bedingen 
sehr gute Englischkenntnisse sowie Reisebereitschaft. Die Beherrschung der 
gängigen PC-Anwendungen wird vorausgesetzt. 
 
Suchen Sie ein sehr interessantes und vielseitiges Aufgabengebiet mit beruflicher 
Perspektive? Dann bitten wir Sie um Übersendung Ihrer kompletten Unterlagen 
(tabellarischer Lebenslauf in Deutsch und Englisch, Zeugniskopien, Angaben zu 
Gehaltsvorstellung und Verfügbarkeit) an bewerbung@eu.rhodia.com oder an   
Rhodia GmbH, Personalabteilung, Engesserstraße 8, 79108 Freiburg.  
Bei Fragen steht Ihnen Frau Marion Voigt unter der Telefonnummer 0761-511-3455 
gerne zur Verfügung. Weitere Informationen zum Rhodia Konzern erhalten Sie über 
www.rhodia.com. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. 
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